
Con il patrocinio di:  

Segreteria organizzativa: 

 CORSO DI FORMAZIONE  
 

INTELLIGENZA ARTIFICIALE APPLICATA AI TRASPORTI 
 

STRATEGIE E STRUMENTI PER MANAGER, TECNICI E AMMINISTRATIVI 
 

 
 

In videoconferenza On-Demand 
 

Argomenti trattati 

Fondamenti dell’IA Regolamentazione  Strumenti e tecnologie 

Integrazione nei processi Artificial Intelligence ACT Arte e scienza 

IA generative Migliorare la produttività Fake news e deepfake 

Etica e normativa Just Culture Sicurezza sul lavoro 

Chatbot e Agenti Portualità e logistica Produttività individuale 

Marketing Trasporto pubblico Marketing territoriale 

Trasporto on demand Cantieri Controllo remoto 

Droni Scenari predittivi Comunicazione 

Collaborazione Manutenzione Project Management 

Durata dei percorsi formativi: da 8 a 52 ore.  
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Contatti 

Per ogni informazione è possibile contattare i seguenti contatti. 

Telefonicamente è possibile chiamare l’ufficio allo 06-4742987 che comunicherà il 
numero di telefono da contattare in funzione della richiesta 

 

Invio del modulo di iscrizione al corso, informazioni su pagamenti e fatturazioni 

Email: segreteria@cifiservizi.it 

 

Informazioni sulle modalità associative al CIFI  

Email: areasoci@cifi.it 
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Parte 1. Informazioni per l’iscrizione 
 

Obiettivi del corso 
 

In un mondo sempre più guidato dalla innovazione tecnologica, l’Intelligenza Artificiale 
(IA) rappresenta una leva strategica per aziende e professionisti di ogni settore. Questo 
corso ha come obiettivo primario quello di fornire competenze pratiche e teoriche 
immediatamente applicabili per trasformare l’IA da un concetto astratto a uno 
strumento concreto che migliora i processi aziendali e incrementa il vantaggio 
competitivo. 

Il recente sondaggio Gartner CIO Generative AI Survey del 2024 rivela una rapida adozione 
dell'intelligenza artificiale generativa all'interno delle organizzazioni. Entro il 2025, si 
stima che il 30% delle imprese avrà integrato questa tecnologia nei propri processi di 
sviluppo e testing, segnando un incremento significativo rispetto al 5% del 2021. 

I CIO intervistati manifestano una forte fiducia nel potenziale trasformativo dell'IA 
generativa, con il 95% che ne riconosce il valore per il miglioramento delle proprie 
organizzazioni. Le proiezioni di Gartner indicano che entro il 2026, l'IA generativa 
automatizzerà il 60% delle attività di progettazione di nuovi siti web e app mobili, mentre 
oltre 100 milioni di lavoratori collaboreranno con agenti intelligenti per svolgere le 
proprie mansioni. Ancora più sorprendente, entro il 2027, quasi il 15% delle nuove 
applicazioni sarà generato interamente dall'IA, eliminando la necessità di intervento 
umano. 

Per sfruttare appieno le potenzialità dell'IA generativa, occorre focalizzarsi sullo sviluppo 
di strategie che producano risultati tangibili e misurabili per l'azienda e soprattutto 
riescano a combinare IA generative con IA di tipo discriminative per un bilanciato 
controllo dei processi aziendali  
 

Progettato per il Settore Ferroviario e dei Trasporti 

Il corso è specificamente studiato per affrontare le sfide e le opportunità del settore 
ferroviario e dei trasporti, uno dei contesti più dinamici e complessi. Dall’ottimizzazione 
dei processi produttivi e della manutenzione predittiva alla gestione delle 
infrastrutture, del personale e della sicurezza, le lezioni sono mirate a offrire soluzioni 
concrete per le esigenze di aziende che operano in questo campo. Questo approccio 
verticale consente di incrementare ulteriormente l’efficacia della formazione, rendendo 
il corso uno strumento indispensabile per chi desidera anticipare i cambiamenti e guidare 
l’innovazione nel settore. 

 

Perché è Cruciale? 

Molte aziende e professionisti si trovano oggi di fronte a una serie di criticità cui il corso 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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offre soluzioni pratiche, come indicato nella tabella seguente. 

 

Focus 

Criticità Comune Soluzione Offerta dal Corso 

Mancanza di competenze sull’IA Fornire una formazione completa, teorica 
e pratica. 

Incertezza nella scelta delle tecnologie Analizzare strumenti e piattaforme per 
guidare le decisioni. 

Ritardi nei processi aziendali Ridurre i tempi operativi con utilizzo 
efficace IA. 

Difficoltà nell’interpretare i dati Creare facilmente dashboard avanzate e 
analisi predittive con tecnologie IA. 

Sprechi operativi Applicare IA per l'ottimizzazione dei flussi 
di lavoro. 

 

Con una struttura che bilancia la teoria, le esercitazioni pratiche e i contenuti registrati, il 
corso consente, con una unica esperienza formativa, di colmare il gap tra le esigenze 
quotidiane delle aziende e le potenzialità offerte dalla Intelligenza Artificiale, con un 
focus mirato al settore ferroviario. 

 

Cosa Imparerai? 

1. Sfruttare l’IA nei processi aziendali da subito. Integrare strumenti di intelligenza 
artificiale in processi operativi, gestionali e decisionali per ottenere risultati 
tangibili in breve tempo. 

2. Identificare le tecnologie più adatte. Imparerai a valutare e scegliere le soluzioni 
tecnologiche più performanti per il tuo settore, con particolare attenzione al 
rapporto costi-benefici. 

3. Prevedere e gestire criticità. Conoscere i rischi associati all’implementazione di IA 
e apprendere strategie pratiche per mitigarli. 

4. Automatizzare e ottimizzare. Scoprire come applicare l’automazione ai flussi di 
lavoro per migliorare l’efficienza e ridurre i costi. 

5. Potenziare comunicazione e creatività. Esplorare strumenti di IA generativa per 
migliorare le presentazioni, creare contenuti di marketing e collaborare in modo 
innovativo. 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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Perché Partecipare è una Scelta Strategica 

La Formula per il Successo 

Oggi, il mondo non premia più chi lavora duro, ma chi lavora in modo intelligente. 
Questo corso non è solo una formazione: è un’opportunità per entrare in un'era in cui 
l’Intelligenza Artificiale può diventare il tuo alleato più potente. Se non stai già 
sfruttando le sue potenzialità, la tua concorrenza lo sta sicuramente facendo. Vuoi 
essere il leader o inseguire il mercato? 

Immagina un futuro in cui: 

• Le decisioni strategiche sono basate su dati precisi e predittivi. 

• I processi ripetitivi vengono automatizzati, lasciandoti più tempo per innovare. 

• I tuoi progetti raggiungono risultati con efficienza mai vista prima. 

Con questo corso, quel futuro inizia oggi. 

 

Esperienza Pratica e Contenuti Unici 

Ti sei mai trovato in un corso teorico che non ha portato risultati? Questo non accadrà 
qui. Il nostro programma è costruito per essere pratico e immediato. 

• Esercitazioni su casi reali: Applicherai le tecnologie di IA direttamente a 
problemi aziendali concreti, costruendo soluzioni tangibili. 

• Accesso a registrazioni esclusive: Potrai vedere in azione esperti che hanno 
implementato l’IA in settori simili al tuo, imparando da esempi di successo. 

• Approccio settoriale: Tutte le lezioni sono mirate al settore ferroviario e dei 
trasporti, il che significa che otterrai competenze altamente rilevanti. 

Non sarai un semplice partecipante: diventerai un esperto. 

 

 

Con questo corso, avrai gli strumenti per diventare un vero leader digitale. Non lasciarti 
superare dall’innovazione, guidala! 

Iscriviti oggi stesso e trasforma il futuro professionale tuo e del tuo staff! 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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A chi si rivolge 

 

Il corso si rivolge sia al personale dipendente delle società private e degli Enti Locali sia ai 
liberi professionisti sia a tutti coloro che sono interessati, per studio, lavoro o cultura, a 
tali aspetti. 

Chi partecipa ai corsi CIFI sono spesso i nostri colleghi che già lavorano e hanno bisogno 
di imparare in modo semplice, veloce e pratico. Per questo il corso è stato impostato in 
modo da coprire in 32 ore tutti gli aspetti indicati, ritenendo questa durata adeguata a 
garantire il travaso dei principali concetti dai docenti ai partecipanti. 

Considerando l’importanza del corso e la natura divulgatoria del CIFI, i Soci 

Collettivi che vogliono favorire la diffusione capillare dell’Intelligenza Artificiale 

al loro interno, possono richiedere preventivi particolarmente vantaggiosi. 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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Destinatari: aziende e singoli professionisti 

 

Il corso è rivolto a aziende di ogni dimensione che desiderano: 

• Incrementare l’efficienza operativa riducendo errori e sprechi. 

• Adottare soluzioni innovative per affrontare mercati sempre più competitivi. 

• Prepararsi al futuro utilizzando tecnologie avanzate per rispondere alle sfide 
dei settori più dinamici, come quello ferroviario, manifatturiero e della 
logistica. 

 

Questo corso è progettato anche per professionisti che vogliono ampliare le proprie 
competenze e diventare leader nel proprio settore. In particolare: 

• Manager e Dirigenti: Impareranno a integrare l’IA nelle strategie aziendali per 
prendere decisioni più informate e ottimizzare le performance del team. 

• Responsabili delle Risorse Umane: Potranno utilizzare strumenti di IA per 
migliorare il processo di selezione e la gestione delle risorse. 

• Tecnici e Operai Specializzati: Apprenderanno come applicare soluzioni di IA per 
monitorare e ottimizzare i processi produttivi. 

• Analisti e Consulenti: Beneficeranno di una conoscenza pratica delle tecnologie di 
analisi predittiva e ottimizzazione. 

 

Anzianità di servizio 

Siamo in una fase storica in cui è necessario incrementare a tutti i livelli la consapevolezza 
sull’uso di strumenti di IA generativa e non. Gli utilizzatori devono acquisire quel minimo 
di competenza per essere nelle condizioni di indirizzare le scelte applicative in funzione 
dei propri bisogni reali e non per seguire gli ”hype” del momento. L’IA diventa parte 
integrante dei processi aziendali per cui è necessario accompagnare la sua introduzione 
con le competenze specifiche di chi conosce i processi in cui va inserita. Per questo Il corso 
si rivolge a personale con qualsiasi anzianità di servizio: 

 A chi non ha esperienza o ha una esperienza iniziale, il corso consente di creare 
una struttura logica del funzionamento del sistema ferroviario su cui costruire le 
proprie conoscenze negli anni futuri 

Il corso è stato suddiviso in moduli in modo da consentire a tutti di individuare il 
proprio percorso formativo ideale. Non occorre quindi seguire tutto il corso ma è 
possibile seguire le parti che meglio rispondono al proprio ruolo professionale. 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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 A chi ha esperienza nel settore, il corso consente di inquadrare le proprie 
conoscenze nel più ampio panorama del sistema ferroviario. Inoltre, grazie alla 
possibilità di fare domande in tempo reale ai docenti, personale di ultradecennale 
esperienza nazionale ed internazionale, sarà anche possibile trovare risposte a 
quesiti di elevata complessità. 

 

 

Al termine del corso sarà rilasciato un attestato di partecipazione, previo superamento 
dell’esame finale.  

 

 
 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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Partner del corso 

 
Il corso ha ricevuto i prestigiosi patrocini di: 

 

ORDINE DEGLI INGEGNERI DELLA PROVINCIA DI ROMA  

 

 

UNINFO  
UNINFO è l’ente federato all’UNI che opera nell’ambito delle Tecnologie Informatiche e 
loro applicazioni. 

UNINFO su delega dell’ente di normazione italiano UNI, rappresenta l’Italia in CEN e ISO, 
promuove e sviluppa le norme nel settore di sua competenza, e partecipa direttamente 
alle attività ETSI come socio effettivo. 

Rientrano nel suo campo di attività l’Intelligenza Artificiale, Quantum Tecnologies, 
Tecnologie Abilitanti relative all’Industria 4.0 e Internet of Things, le Attività Professionali 
ICT Non Regolamentate, e-Accessibility, la Sicurezza Informatica, le Firme e Identità 
Elettroniche, i Sistemi Intelligenti di Trasporto, e-Business. 

 

JAKALA  
Jakala è un'azienda di dati, intelligenza artificiale ed esperienze che crea un impatto 
significativo e duraturo a livello globale. 

Collaborando a stretto contatto con i propri clienti, Jakala delinea traiettorie di crescita 
basate su dati e intuizioni illuminanti per assicurarsi di fornire risultati concreti e 
misurabili e, grazie alla conoscenza tecnologica e architettonica, consente di 
implementare costantemente soluzioni significative, integrate e a lungo termine. 

L’obiettivo di Jakala è sempre quello di raggiungere risultati concreti e misurabili; 
selezionando e fornendo attivazioni ispirate ai dati che creano valore tangibile lungo 
l'intero funnel e ottimizziamo l'allocazione degli investimenti di marketing incontrando il 
pubblico di un cliente dove si trova. 

 

AUTOROUTE  
Autoroute è una società specializzata nell’ideazione, progettazione e implementazione di 
soluzioni tecnologiche integrate per la gestione di aziende di trasporto e servizi di 
pubblica utilità, con più di quindici anni di esperienza nel settore ITS (Intelligent Transport 
Systems) 

 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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Programma del corso 

 

 

 [4 ore] - LEZIONE 1 – FONDAMENTI DELL’IA E REGOLAMENTAZIONI 

CONTENUTI: INTRODUZIONE ALL’IA: DEFINIZIONI E CONCETTI CHIAVE; PRINCIPI ETICI E DELL’AI ACT E 

REGOLAMENTAZIONI ITALIANE ED EUROPEE CORRELATE 

DOCENTE:  ING. ROBERTO MAGNANI - CONSIGLIERE AEIT MI, CONSULENTE IA E QUANTUM 

COMPUTING 

 

 [4 ore] - LEZIONE 2 – STRUMENTI, TECNOLOGIE E INTEGRAZIONE NEI PROCESSI AZIENDALI 

CONTENUTI: PANORAMICA SUGLI STRUMENTI E LE PIATTAFORME; DEFINIZIONE E MONITORAGGIO DEI 

KPI; GESTIONE DEL RISCHIO; INTEGRAZIONE DELL’IA NEI PROCESSI AZIENDALI  

DOCENTE:  ING. ROBERTO MAGNANI - CONSIGLIERE AEIT MI, CONSULENTE AI E QUANTUM 

COMPUTING 

 

 [4 ore] – LEZIONE 3 

LEZIONE 3.1: LA NORMAZIONE TECNICA E L'AI ACT 
CONTENUTI: ANALISI DELL’AI ACT E LE RELATIVE NORMATIVE ESISTENTI E IN FASE DI RILASCIO IN ITALIA 

E EUROPA 

DOCENTE:  ING. DOMENICO SQUILLACE TECHNICAL RELATIONS LEADER IBM ITALIA - PRESIDENTE 

UNINFO - CHAIRMAN DELLA UNI/CT 533 "AI" 

 

Lezione 3.2: INTELLIGENZA ARTIFICIALE: ARTE E SCIENZA NEL BUSINESS 

CONTENUTI: APPLICAZIONI PRATICHE DELL'IA PER OTTIMIZZARE PROCESSI AZIENDALI E MIGLIORARE LA 

COMPETITIVITÀ, CON FOCUS SU CASI DI SUCCESSO. 

DOCENTI:  DOTT. MARCO DI DIO ROCCAZZELLA, JAKALA, SHAREHOLDER E GENERAL MANAGER; ING. 
BRUNO RODÀ, JAKALA, DIRECTOR, GLOBAL DATA & AI - STRATEGY & BUSINESS 

OPERATIONS 

 

[4 ore] - Lezione 4 

LEZIONE 4.1: L’ATTIVAZIONE DELLE IA GENERATIVE: 

CONTENUTI: CONCETTI DI BASE E APPLICAZIONI PRATICHE DELL'IA GENERATIVA PER MIGLIORARE LA 

CREATIVITÀ E LA PRODUTTIVITÀ. 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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DOCENTI:  DOTT. VITTORIO DI TOMASO, JAKALA, MANAGING DIRECTOR, DATA & AI - SOLUTION 

DESIGN E ING. STEFANO BRIGAGLIA, JAKALA, SENIOR DIRECTOR, DATA & AI, LOCATION 

INTELLIGENCE - DELIVERY 

 

LEZIONE 4.2: FAKE NEWS E DEEPFAKE – IL RUOLO DELL’IA  

CONTENUTI: L’INTELLIGENZA ARTIFICIALE DEMOCRATIZZA L’ACCESSO A TECNOLOGIE CHE ABILITANO LA 

GENERAZIONE DI CONTENUTI IPERREALISTICI. QUESTI POSSONO ESSERE MOLTO UTILI, MA IL 

RISCHIO DI STRUMENTALIZZAZIONE È DIETRO L’ANGOLO. PER QUESTO, È IMPORTANTE SAPERLI 

RICONOSCERE. 

DOCENTE: PAOLO MARINONI – COMMUNICATION SPECIALIST – AI NEWS.IT & ARTIFICIAL MINDS 

 

LEZIONE 4.3: ETICA E NORMATIVA GENERALE IN AMBITO IA 

CONTENUTI: PANORAMICA DEGLI AMBITI ETICI IN CUI L'IA IMPONE RIFLESSIONI E CONSIDERAZIONI LEGATI 

ALL'IMPATTO SUI DIRITTI FONDAMENTALI DELL'ESSERE UMANO E COME GLI ORGANI STATALI E 

EUROPEI SI STANNO ORGANIZZANDO. VALUTAZIONE E PANORAMICA DELLA QUESTIONE A 

LIVELLO MONDIALE. 

DOCENTE: SILVIA ROSSATO - SENIOR PRIVACY CONSULTANT - REPUTATION MANAGER S.P.A. 
 

[4 ore] – Lezione 5 

LEZIONE 5.1: MIGLIORARE LE DECISIONI AZIENDALI CON DASHBOARD AVANZATE 

CONTENUTI: CREAZIONE DI DASHBOARD INTERATTIVE PER L'ANALISI DEI DATI, CON INTEGRAZIONE DI 

ALGORITMI PREDITTIVI BASATI SU IA E GEO-INTELLIGENCE 

DOCENTI:  DOTT. GIACOMO GASCO, JAKALA, DIRECTOR, DATA & AI, LOCATION INTELLIGENCE - 

DELIVERY- PRODUCT AI –  ING. STEFANO BRIGAGLIA, JAKALA, SENIOR DIRECTOR, DATA & 

AI, LOCATION INTELLIGENCE 

 

LEZIONE 5.2: JUST CULTURE E IA 

CONTENUTI: CONSIDERAZIONI SUL RAPPORTO TRA GIUSTIZIA E IA NEI SISTEMI COMPLESSI, 
SOTTOSPECIFICATI E A RISCHIO CONSENTITO DEL XXI SECOLO 

DOCENTE:  GIANLUCA DEL PINTO, CONTROLLORE DEL TRAFFICO AEREO 

 
Lezione 5.3: Migliorare la Sicurezza sul Lavoro con l’IA 

CONTENUTI: APPLICAZIONI IOT, AGLI ESOSCHELETRI E ALLE DIVERSE APPLICAZIONI REALIZZATE E DISPONIBILI 

DOCENTE: Dott. FABRIZIO BENEDETTI, INAIL, COORDINATORE GENERALE CONSULENZA TECNICA SALUTE E 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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SICUREZZA 

 

 [4 ore] – Lezione 6 – L’IA GENERATIVA, TECNOLOGIA E ARCHITETTURE 

CONTENUTI: TECNOLOGIE; ARCHITETTURE; PROMPT ENGINEERING E TECNICHE PER RIDURRE LE 

ALLUCINAZIONI; CASI D’USO CONCRETI IN SETTORI INDUSTRIALI E NEI SERVIZI. 

DOCENTE: ING. MAURO DEFILIPPI, SR CONSULTANT INTELLIGENZA ARTIFICIALE, EX DIRIGENTE RICERCA E 

SVILUPPO 

 

 [4 ore] – Lezione 7 

LEZIONE 7.1: CHATBOT E AGENTI IA: DAL CONCETTO ALL’APPLICAZIONE REALE 

CONTENUTI: UTILIZZO DI CHATBOT E AGENTI IA: PIANIFICAZIONE, REALIZZAZIONE E UTILIZZO 

DOCENTE: ELIA SEMPREBON - CTO DI SUPPORTFAST.AI 

 

LEZIONE 7.2: APPLICAZIONI DELLA IA GENERATIVA IN AMBITO PORTUALE E LOGISTICO 

CONTENUTI: OTTIMIZZAZIONE DELLE OPERAZIONI PORTUALI, GESTIONE AUTOMATIZZATA DEI DOCUMENTI 

DOGANALI, SUPPORTO DECISIONALE PER LA LOGISTICA E LA MANUTENZIONE PREDITTIVA DELLE 

INFRASTRUTTURE. 

DOCENTE: ING. MARCO CARIDI, SPECIALIST SENIOR MANAGER 

 

LEZIONE 7.3: IA GENERATIVA PER LA PRODUTTIVITÀ INDIVIDUALE 

CONTENUTI: CREAZIONE AUTOMATICA DI REPORT, ESTRAZIONE INFORMAZIONI, SUPPORTO ALLA REDAZIONE 

DI CONTRATTI E CONTROLLI NORMATIVI. 

DOCENTE: ING. MARCO CARIDI, SPECIALIST SENIOR MANAGER 

 

 [4 ore] - Lezione 8 

LEZIONE 8.1: L'IA RIVOLUZIONA IL CANTIERE: IL FUTURO DEL CONTROLLO REMOTO 

CONTENUTI: L'IA NEL CONTROLLO REMOTO DEI CANTIERI, APPLICAZIONI PRATICHE, Telecamere 
intelligenti, sensori IoT., Analisi dei dati, Sicurezza, accenni alla manutenzione predittiva: 

DOCENTI: ING. ROBERTO MAGNANI - CONSIGLIERE AEIT MI, CONSULENTE AI E QUANTUM COMPUTING 

 

LEZIONE 8.2: USO DEI DRONI CON IA 

CONTENUTI: DRONI EQUIPAGGIATI CON AI, UTILIZZO DEI DRONI PER ISPEZIONI E MONITORAGGIO DEI 

CANTIERI, TECNOLOGIE AI PER L’ANALISI DELLE IMMAGINI E IL RILEVAMENTO DI PROBLEMI, VANTAGGI, ESEMPI 

PRATICI E DISCUSSIONE SULLE NORMATIVE E LE REGOLE PER L’UTILIZZO IN SICUREZZA DEI DRONI. 
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DOCENTI: PROF. MARCO PASETTO, UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI PADOVA, E ING. GIOVANNI GIACOMELLO, 
UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI PADOVA 

 

 [4 ore] - Lezione 9 

LEZIONE 9.1: PERSONALIZZAZIONE DEL MARKETING CON ALGORITMI DI IA 

CONTENUTI: COME UTILIZZARE L'IA PER CREARE AZIONI DI SALES & MARKETING PERSONALIZZATE PER 

MASSIMIZZARE I RISULTATI. 

DOCENTI:  ING. STEFANO BRIGAGLIA, JAKALA, SENIOR DIRECTOR, DATA & AI, LOCATION 

INTELLIGENCE - DELIVERY E DOTT. VITTORIO DI TOMASO, JAKALA, MANAGING DIRECTOR, DATA & AI - 

SOLUTION DESIGN 

 

LEZIONE 9.2: TRASPORTO PUBBLICO E MARKETING TERRITORIALE 

CONTENUTI: IL CASO SAIS AUTOLINEE: UN CHATBOT SENZIENTE CHE VALORIZZA LE ATTIVITÀ COMMERCIALI E 

TURISTICHE DEL TERRITORIO, FAVORENDO L’UTILIZZO DEI MEZZI PUBBLICI. 

DOCENTE: DAVIDE MANGERINI, HEAD OF SOFTWARE & DIGITAL SERVICES AUTOROUTE 

 

LEZIONE 9.3: TRASPORTO ON DEMAND 

CONTENUTI: MACHINE LEARNING APPLICATO ALL’OTTIMIZZAZIONE DEGLI ALGORITMI DI ROUTING PER LA 

PIANIFICAZIONE DEI SERVIZI DI TRASPORTO A CHIAMATA PER PERSONE CON FRAGILITÀ. 

DOCENTE: DAVIDE MANGERINI, HEAD OF SOFTWARE & DIGITAL SERVICES AUTOROUTE 

 

 [4 ore] - Lezione 10 

LEZIONE 10.1: AGENTIC AI: SCENARI PREDITTIVI PER I TRASPORTI 

CONTENUTI: L’USO DI STRUMENTI PREDITTIVI CHE OTTIMIZZANO DECISIONI STRATEGICHE. CREARE SCENARI 

PERSONALIZZATI CHE CONSIDERANO DATI AZIENDALI E DI CONTESTO. COME ACCELERARE LE SCELTE E RENDERLE 

PIÙ EFFICACI, BILANCIANDO OPPORTUNITÀ E RISCHI PER UNA CRESCITA SOSTENIBILE. 

DOCENTE: GIOVANNI CUGLIARI, CPTO VEDRAI S.P.A. 

 

LEZIONE 10.2:  AGILE & AI: METODOLOGIE AGILI PER SELEZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE CON IL 

SUPPORTO DELL'IA 

CONTENUTI: applicare l'Agile e l’IA a supporto delle risorse umane, illustrando i contenuti 
del manuale “AI Experience con 101°” e il relativo chatbot 

DOCENTI:  ENRICO AGRUSTI, DATA SCIENTIST & AI SPECIALIST PER FÒREMA; CHIARA MILANI: 

PSICOLOGA DEL LAVORO & PEOPLE MANAGEMENT SPECIALIST PER FÒREMA 
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 [4 ore] - Lezione 11 

LEZIONE 11.1:     Produttività individuale e collaborazione con IA generativa 

CONTENUTI: UTILIZZO DI STRUMENTI IA PER INCREMENTARE LA PRODUTTIVITÀ INDIVIDUALE E MIGLIORARE 

LA COLLABORAZIONE INTERNA NELLE AZIENDE 

DOCENTE:  DOTT. MARCO ROSATO, JAKALA, SENIOR MANAGER, DATA & AI - SOLUTION DESIGN 

 

Lezione 11.2: La gestione e il coinvolgimento efficaci degli Stakeholder con l’IA 

Contenuti: impatti della IA Generativa su ruoli, competenze e comportamenti degli 

Stakeholder, dalle nuove dinamiche alla comunicazione efficace “aumentata”.  Spunti 

pratici per coinvolgere positivamente gli stakeholder e gestire efficacemente le relazioni 

con loro 

Docente: Massimo Pirozzi, Project, Program & Portfolio Manager, Lecturer, Educator, 
Specialist in Generative AI  

 

 [4 ore] - Lezione 12: Il Project Management potenziato dall’IA Generativa - parte I 

CONTENUTI: Il Corso evidenzia l’utilità dell’Intelligenza Artificiale Generativa rispetto al 
Project Management, prospettando – anche utilizzando diversi esempi 
pratici - le grandi opportunità nei termini sia di automazione di task ripetitivi 
che di potenziamento del supporto alla decisione, ma anche evidenziando i 
“nuovi” rischi e come affrontarli 

Docente: Massimo Pirozzi, Project, Program & Portfolio Manager, Lecturer, Educator, 
Specialist in Generative AI  

 

 [4 ore] – Lezione 13: Il Project Management potenziato dall’IA Generativa - parte II 

CONTENUTI: Il Corso evidenzia l’utilità dell’Intelligenza Artificiale Generativa rispetto al 
Project Management, prospettando – anche utilizzando diversi esempi 
pratici - le grandi opportunità nei termini sia di automazione di task ripetitivi 
che di potenziamento del supporto alla decisione, ma anche evidenziando i 
“nuovi” rischi e come affrontarli 

Docente: Massimo Pirozzi, Project, Program & Portfolio Manager, Lecturer, Educator, 
Specialist in Generative AI  

 

CONTENUTI: ESAME PER IL RILASCIO DEGLI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE  
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Programma degli Interventi Registrati 

 

I seguenti interventi saranno forniti, tramite link alle registrazioni, a tutti gli iscritti al 

corso, anche se partecipanti solo ad alcune lezioni. 

 

Convegno: "Intelligenza Artificiale, ambiti di applicazione nel trasporto su 

rotaia" 

1. Introduzione al convegno: Intelligenza Artificiale, ambiti di applicazione nel 
trasporto su rotaia 

o Docente: Ing. Giorgio Spadi (Preside della Sezione CIFI di Milano) 

o Durata: 15 minuti 

2. Applicazioni di IA nel monitoraggio dell'infrastruttura ferroviaria 

o Docente: Ing. Domenico Marino (Direzione Tecnica, Ferrovienord S.p.A.) 

o Durata: 20 minuti 

3. Video analisi real-time per la rilevazione degli accessi nelle gallerie 
metropolitane 

o Docente: Ing. Stefano Pasetti (Direttore Sistemi per la Mobilità e le 
Telecomunicazioni, ATM Milano) 

o Durata: 20 minuti 

4. Sicurezza informatica: le sfide causate dalle nuove tecnologie nei trasporti 
ferroviari 

o Docente: Prof. Stefano Longari (Politecnico di Milano – Dipartimento di 
Elettronica, Informazione e Bioingegneria) 

o Durata: 20 minuti 

5. Intelligenza Artificiale: ambiti di applicazione nel trasporto su rotaia 

o Docente: P.I. Stefano Riboli (Marketing Video Systems, Bosch) 

o Durata: 60 minuti 

6. Ingegneria dei sistemi: palo intelligente per le stazioni non presidiate e i 
cantieri 

o Docente: Ing. Carlo Forneris (Project Manager, GECO) 

o Durata: 35 minuti 

7. Product Design Life 

o Docente: P.I. Stefano Riboli (Marketing Video Systems, Bosch) 

o Durata: 30 minuti 

8. Domande e approfondimenti: Intelligenza Artificiale, ambiti di applicazione nel 
trasporto su rotaia 
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o Docente: Moderatore e relatori presenti 

o Durata: 15 minuti 

 

Convegno: "Muoversi con Intelligenza Artificiale: Opportunità e sfide per i lavoratori 

nell’era digitale tecnologica: come cambia il lavoro" 

1. Introduzione al convegno: Muoversi con Intelligenza Artificiale 

o Docente: Dott. Germano Bertin (Giornalista, Formatore, CEO e Founder 
Ethosjob e moderatore del convegno) 

o Durata: 15 minuti 

2. Movimento: Come la macchina mima l’uomo e come l’uomo può servirsi della 
macchina ai tempi dell’intelligenza artificiale 

o Docente: Ing. Giulia Cisotto (Ricercatrice, Università di Trieste) 

o Durata: 45 minuti 

3. Costruiamo il nostro futuro: Un approccio etico all’intelligenza artificiale 

o Docente: Ing. Roberto Magnani (Consigliere AEIT MI, Consulente AI e 
Quantum Computing) 

o Durata: 45 minuti 

4. Intelligenze Artificiali e Aumentate al servizio della diagnostica mobile 
dell’infrastruttura ferroviaria 

o Docente: Ing. Giorgio Bonafe (Già dipendente RFI) 

o Durata: 45 minuti 

5. Conclusioni e chiusura del convegno: Muoversi con Intelligenza Artificiale 

o Docenti: Ing. Giovanni Giacomello (Preside Sezione CIFI Venezia) e Sig. 
Ezio Ordigoni (Segretario ORSA Confederale del Veneto) 

o Durata: 15 minuti 

 

Convegno: "Dalla Digitalizzazione all’Intelligenza Artificiale nelle Ferrovie e 

nel TPL: Competenze, Applicazioni e Finanziamenti" 

1. Introduzione al convegno: Dalla Digitalizzazione all’Intelligenza Artificiale 

o Docenti: Prof. Massimo Mecella e Francesco Sapio (Sapienza Università di 
Roma) 

o Durata: 20 minuti 

2. Digitalizzazione nella manutenzione predittiva del materiale rotabile 

o Docenti: Marco Caposciutti e Paolo Masini (Direzione Tecnica, Trenitalia) 
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o Durata: 20 minuti 

3. Realtà virtuale applicata alla formazione del personale 

o Docente: Mirco Gonnelli (RFI - R&S - Laboratorio di modellizzazione, 
simulazioni ed applicazioni tecnologiche) 

o Durata: 20 minuti 

4. Realtà aumentata applicata alla manutenzione ferroviaria 

o Docente: Eugenio Balella (ENGINEERING) 

o Durata: 20 minuti 

5. Smart Railways: Internet of Things e manutenzione predittiva applicati 
all’infrastruttura e al segnalamento 

o Docente: Antonio Lugarà (HITACHI VANTARA) 

o Durata: 20 minuti 

6. Internet of Things e processo manutentivo degli autobus 

o Docente: Vincenzo De Simone (Mercedes-Benz Setra – EvoBus Italia) 

o Durata: 20 minuti 

7. Gestione digitale integrata dell’esercizio del trasporto pubblico locale 

o Docente: Antonello Scano (TELECO) 

o Durata: 20 minuti 

8. L'utilizzo del Digital Twin a supporto dei processi decisionali in ambiti 
complessi 

o Docente: Luigi Manca (ENGINEERING) 

o Durata: 20 minuti 

9. Applicazioni di ingegneria digitale 

o Docente: Michele Terlizzi (Consorzio ELIS) 

o Durata: 20 minuti 

10. Innovazione digitale: finanziamenti alle imprese. Esempi applicativi 

o Docente: Antonio Zaccagni (AT&A STP) 

o Durata: 20 minuti 

11. Domande e chiusura dei lavori: Dalla Digitalizzazione all’Intelligenza Artificiale 

o Docenti: Moderatori e relatori presenti 

o Durata: 15 minuti 
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mailto:cifiservizi@cifi.it


19 

 

  

CORSO “INTELLIGENZA ARTIFICIALE APPLICATA AI TRASPORTI –  

STRATEGIE E STRUMENTI PER MANAGER, TECNICI E AMMINISTRATIVI” 

E-mail: segreteria@cifiservizi.it tel. 06/4742987 

Costi di adesione al corso 
 

Il corso completo comprende: 

 Fino a 52 ore di lezione on-demand; 

 Circa 10 ore di lezioni registrate; 

 Materiale didattico; 

 Possibilità di rivedere le lezioni; 

 Esame finale on-line; 

 Attestato di partecipazione, previo superamento esame finale. 

 

Il costo della partecipazione al corso in videoconferenza differita dipende dal numero di 
moduli che si segue e dall’essere socio CIFI o meno.  

I non soci CIFI possono partecipare al solo corso intero al prezzo di 1.500 euro iva esclusa 
(1.830 euro iva inclusa) 

I soci CIFI, i dipendenti dei soci Collettivi CIFI e delle aziende partner e i non soci CIFI che 
si iscrivono al CIFI contestualmente all’iscrizione al corso, possono scegliere liberamente 
il numero di lezioni da frequentare, partendo dal totale delle lezioni consigliate. Il costo 
del corso, in funzione delle lezioni scelte, dipende dal numero di lezioni scelte secondo la 
tabella successiva 

 

Soci 
CIFI 

Lezioni e prezzi in Euro 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Prezzo 
Senza 
IVA  

300 

 

400 500 600 700 800 900 950 1000 1050 1100 1150 

Prezzo 
Con 
IVA 

366 488 610 732 854 976 1098 1159 1220 1281 1342 1403 

 

Fermo restando che ciascuno può decidere il proprio percorso formativo inserendo 
qualsiasi lezione reputi interessante, i percorsi formativi consigliati, in funzione del ruolo 
svolto, sono riportati nella tabella seguente: 
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Ruolo Lezioni Lezioni 

Amministratore Delegato e Direttore Generale 1,2,3,10 4 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,7,11 8 

Resp. Risorse Umane, Formazione E Sviluppo 1,2,3,4,5,7,8,11 8 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,7,11 8 

Resp. Informatico Tutte 13 

- Staff e consulenti Tutte 13 

Resp. Legale 1,2,3,4,5,8 6 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,11 7 

Resp. Tecnico 1,2,3,4,6,8,11 8 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,7,9,10,11,12,1
3 

12 

Project Manager 1,2,3,4,5,6,7,8,11,12,13 11 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,7,11,12,13 10 

Resp.  Comunicazione e Marketing 1,2,3,4,5,7,8,9,11 9 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,7,9,11 9 

Resp. Qualità 1,2,3,4,5 5 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,11 6 

Resp. Finanziario 1,2,3,4,5,8 6 

- Staff e consulenti 1,2,3,4,5,6,11 7 

Esperto/Consulente IA Tutte 13 

 

Sono previsti sconti per le imprese che iscrivono più dipendenti 

Considerando l’importanza del corso e la natura divulgatoria del CIFI, i Soci 
Collettivi che vogliono favorire la diffusione capillare dell’Intelligenza Artificiale al 
loro interno, possono richiedere preventivi particolarmente vantaggiosi per 
consentire la partecipazione a tutti i propri dipendenti. 
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Per i Soci CIFI è ammessa, a richiesta, la rateizzazione del prezzo di iscrizione in tre rate 
senza sovraprezzo. Ulteriori dettagli sono definiti nel capitolo “Modalità di iscrizione”. 
Fruiscono del trattamento economico riservato ai soci CIFI anche quanti si iscrivono al 
Collegio contestualmente all’iscrizione al corso, utilizzando il modulo di iscrizione 
presente a pagina 25. 

I costi di iscrizione al Collegio sono di: 

▪ Soci Ordinari e Aggregati 85 €/anno con entrambe le riviste periodiche, 
Ingegneria Ferroviaria e Tecnica Professionale (cartacee oppure online); 

▪ Soci Ordinari e Aggregati (under 35) 60 €/anno con entrambe le riviste periodiche 
(cartacee oppure online).  

▪ Soci Junior (studenti under 28) 25 €/anno con entrambe le riviste periodiche (solo 
online). 

Maggiori informazioni sulle modalità di iscrizione al CIFI possono essere reperite nel sito 
web www.cifi.it o contattando l’area soci areasoci@cifi.it tel. 06 4742987. 

La quota di iscrizione è quella relativa all’anno solare in corso. 

 

Un Investimento con Ritorni Tangibili. Quanto costa non investire? 

Le aziende che non adottano l'IA rischiano di perdere terreno ogni giorno. 
Secondo uno studio di McKinsey, le imprese che utilizzano l'IA registrano 
un incremento medio di produttività del 40% nei primi 12 mesi. 
Questo corso rappresenta un investimento per i benefici che può portare: 

• Riduzione dei costi operativi: Processi ottimizzati significano 
risparmi immediati. 

• Maggiore competitività: Sei tu a guidare il cambiamento, non a 
subirlo. 

• Crescita del fatturato: Attraverso soluzioni che migliorano 
l’efficienza e accelerano i risultati. 

Quanto vale il successo della tua azienda? 
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Modalità d’iscrizione al corso  

Per iscriversi al corso è sufficiente compilare e firmare il modulo riportato in seguito e 
inviarlo per e-mail all’indirizzo segreteria@cifiservizi.it  

Insieme al modulo deve essere allegata la ricevuta dell’avvenuto pagamento da eseguirsi 
secondo le modalità previste nel modulo.  

Il pagamento e l’eventuale ordine d’acquisto vanno intestati a CIFI Servizi S.r.l.; i dati 
della società sono in fondo al modulo d’iscrizione. 

Per i soli soci CIFI è ammessa, tra le modalità di pagamento, anche la rateizzazione del 
costo di iscrizione in tre rate di uguale importo. Le scadenze di pagamento delle rate sono: 

- Prima rata, contestualmente alla richiesta di iscrizione al corso; 

- Seconda rata, entro 30 giorni dall’iscrizione; 

- Terza rata, entro 60 giorni dall’iscrizione. 

Il rilascio dell’attestato di partecipazione è subordinato al pagamento della rata finale. 

Per maggiori informazioni è possibile contattare la Segreteria all’email 
segreteria@cifiservizi.it o al numero 06/4742987. 
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Modulo d’iscrizione “Corso IA applicata ai trasporti” 
(da compilare e inviare per via e-mail)  

 

Richiedente: (Cognome e Nome o Ragione Sociale)  

…………………………………………….………………………………………………………………..  

Indirizzo: ………………………………………………….……Città……..………...…….CAP….……  

C.F. e/o P. I.V.A.: …………………………………….……Codice SDI per fattura………………..  

(L’inserimento della Partita I.V.A. o del Codice Fiscale è obbligatorio)  

Telefono: ……………………………………… E-mail: ……………..…………………  

Socio Ordinario o Aggregato □; Dipendente di Socio Collettivo □, Associato di 

Associazione Partner □, non socio □  

Si conferma l’iscrizione per (inserire uno o più nomi nel caso l’iscrizione sia compiuta da 

una società per i propri dipendenti):  

Cognome, nome e C.F.: …………………………………………………………………………………  

Cognome, nome e C.F.: ………………………………………………………………………………… 

Cognome, nome e C.F.: …………………………………………………………………………………  

Cognome, nome e C.F.: …………………………………………………………………………………  

Cognome, nome e C.F.: …………………………………………………………………………………  

Cognome, nome e C.F.: …………………………………………………………………………………  

Eventuali comunicazioni: ………………………………………………………………………………  

........................................................................................................................................................  

  

Si allega la ricevuta del versamento di euro ……………………….   

Se si richiede la rateizzazione, solo per soci CIFI, barrare la casella □.  

 

Data …………………………… Firma……………………………………………..  

  

CIFI Servizi S.r.l. (P.I. – C.F. - REA 16522871009), Via G. Giolitti, 46 - 00185 Roma  

Tel. 06/4742987 e-mail: segreteria@cifiservizi.it   

Conto Corrente Bancario IBAN IT06F0200805203000106390706 intestato a “CIFI Servizi S.r.l.”.  

 

l/La sottoscritto/a, ai sensi del D.Lgs 196/2003 e del Reg. (UE) 2016/679 (GDPR), esprime il proprio consenso al 

trattamento dei dati personali rilasciati in data odierna per gli usi esclusivi delle attività di CIFI e CIFI Servizi.  

Dichiaro di aver preso visione dell’Informativa Privacy ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), 

consultabile sul sito internet www.cifi.it/cifi-servizi/informativa-privacy-cifi-servizi/. 

 

 

Data …………………………… Firma……………………………………………..  
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Modulo d’iscrizione “Corso IA applicata ai trasporti”: elenco lezioni scelte 

 

Cognome e nome Lez 

1 

Lez 

2 

Lez 

3 

Lez 

4 

Lez 

5 

Lez 

6 

Lez 

7 

Lez 

8 

Lez 

9 

Lez 

10 

Lez 

11 

Lez 

12 

Lez 

13 

Importo € 

iva compresa 

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

Indicare con una “X” le lezioni scelte 

         Totale iva compresa: _______________ 
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Presentazione del CIFI 

 

Il Collegio degli Ingegneri Ferroviari Italiani (CIFI), fondato nel 1899, è una delle 
Associazioni tecniche e professionali più antiche e più importanti d'Italia. I suoi scopi 
principali sono:  

▪ promuovere l'esame e lo studio delle questioni scientifiche, tecniche, 
economiche e legislative in materia di trasporti terrestri;  

▪ intervenire per la migliore soluzione di tali questioni sia presso l'opinione 
pubblica, sia presso i Poteri esecutivo e legislativo dello Stato, sia presso le 
Amministrazioni Pubbliche e gli Enti privati;  

▪ valorizzare la funzione degli ingegneri e degli esperti dei trasporti e 
contribuire alla loro elevazione culturale;  

▪ studiare, coordinare e sostenere gli interessi degli Ingegneri e degli esperti dei 
trasporti per contribuire al riconoscimento della loro attività professionale;  

▪ concorrere al miglioramento della cultura tecnica e dell'addestramento e 
perfezionamento professionale degli addetti all'industria dei trasporti 
terrestri.  

Il Collegio, che unisce circa 2300 Soci individuali, che si occupano di trasporti terrestri, 
è sempre stato presieduto da personalità eminenti nel campo della Scienza e della Tecnica 
dei trasporti: come soci individuali si possono iscrivere, in base al nuovo statuto, sia gli 
ingegneri come soci ordinari che non ingegneri come soci aggregati; inoltre, si possono 
iscrivere gli studenti d'ingegneria come soci juniores. Al Collegio aderiscono, quali Soci 
collettivi, oltre 150 Aziende industriali e di trasporti e alcuni Istituti Universitari e Ordini 
degli Ingegneri.  

L'attività del CIFI ha carattere fondamentalmente culturale e di sostegno morale alla 
professione.  

Nel campo editoriale il CIFI cura la pubblicazione di due periodici: Ingegneria 
Ferroviaria, Rivista mensile di Tecnica ed Economia dei Trasporti ad alto livello e La 
Tecnica Professionale, Raccolta mensile di studi e notizie per l'istruzione ferroviaria, 
dedicata al personale delle varie categorie. Nello stesso campo il Sodalizio cura altresì la 
pubblicazione di libri e monografie d’interesse scientifico tecnico e professionale.  

Notevole è anche l'azione che il CIFI sviluppa mediante convegni e conferenze 
tendenti a studiare e discutere questioni che presentano particolare interesse e carattere 
di attualità. 

Il CIFI organizza inoltre corsi d'istruzione e di aggiornamento professionale, corsi di 
organizzazione e gestione aziendale, e viaggi collettivi d’istruzione, e conferisce anche 
premi periodici tendenti a incoraggiare gli studi e le ricerche sui trasporti terrestri. Una 
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Biblioteca Sociale, dotata di un buon numero di opere e di riviste di carattere 
essenzialmente ferroviario, è a disposizione degli studiosi.  

Infine, il CIFI sviluppa una notevole attività d’incoraggiamento alla pubblicazione e 
allo studio elargendo sia premi ai migliori articoli pubblicati sulle riviste Ingegneria 
Ferroviaria e La Tecnica Professionale, sia borse di studio a favore dei neolaureati e dei 
figli dei Soci, o dei dipendenti del Ministero dei Trasporti e delle Ferrovie e Tramvie ex - 
concesse. 

L'organizzazione del Sodalizio è fondata, oltre che sugli Organi centrali, anche su 
Sezioni periferiche che svolgono, nel loro ambito, una propria attività; essa è più 
ampiamente illustrata nello Statuto e la sua struttura è evidenziata nell’organigramma.  

Ha aderito sin dalla sua fondazione all’Unione delle Associazioni degli Ingegneri 
Ferroviari Europei (UEEIV), che comprende ventiquattro organizzazioni di vari paesi 
dell’Europa. 

 

Domande di iscrizione al CIFI 

 

Domanda di iscrizione al Collegio, da compilare solo da chi non è socio CIFI ed intende 
iscriversi al Collegio contestualmente all’iscrizione al corso 

 

Domanda di iscrizione per Soci Individuali 

 

Domanda di iscrizione al Collegio in qualità di azienda socio collettivo, da compilare solo 
da chi non è socio CIFI ed intende iscriversi al Collegio contestualmente all’iscrizione al 

corso 

 

Domanda di iscrizione per Soci Collettivi 
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Parte 2. Informazioni per i partecipanti 
 

Esame di fine corso 

Al temine delle lezioni verrà svolto un esame finale, on-line, consistente in 52 domande a 
risposta chiusa, 4 risposte di cui una sola corretta. 

L’esame è necessario per ricevere l’attestato di partecipazione. 

 

Materiale didattico 

Il materiale didattico per la formazione è costituito dalle presentazioni, in formato 
elettronico, dalle registrazioni delle lezioni e da eventuale altro materiale messo a 
disposizione dai docenti. Le informazioni per accedere al materiale didattico saranno date 
ai partecipanti nella mail di avvio del corso. 

 

Piattaforma di svolgimento del corso 

Il CIFI ha adottato la tecnologia “Go To Webinar©” che consente di partecipare al corso 
tramite il proprio PC, tablet o smartphone. Per l'utilizzo di Go To Webinar sono necessari 
i seguenti dispositivi: 

• Computer Windows o Mac con altoparlanti o cuffie 

• Connessione ad Internet 

 

Si suggerisce di controllare se il proprio sistema è compatibile con 
GoToWebinar al link https://support.goto.com/it/webinar/system-check-attendee 

 

Testi consigliati 
 
In quanto legati agli argomenti presentati dal corso, sono consigliate le seguenti 
pubblicazioni: 
 

✓ "Intelligenza Artificiale per le professioni" di Roberto Magnani, EBS ed, 
26/05/2023 

✓ “Artificial Intelligence for professions" di Roberto Magnani, EBS ed, 26/11/2024 
tradotto in inglese e aggiornato rispetto al precedente    

✓ "La prospettiva degli stakeholder. La gestione delle relazioni per aumentare il 
valore ed il tasso di successo dei progetti" di Massimo Pirozzi, FrancoAngeli 

✓ "Guida alla gestione efficace di progetti, programmi e portfolio. Come creare 
valore nella complessità", di Marco Caressa e Massimo Pirozzi, FrancoAngeli 

mailto:cifiservizi@cifi.it
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✓ “Intelligenza Artificiale. Arte e Scienza nel Business” a cura di Marco Di Dio 
Roccazzella e Frank Pagano, Il Sole24ore 
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Parte 3 Focus su IA 

Cosa ci dicono i numeri 

 

Le aziende che non adottano l'Intelligenza Artificiale (IA) rischiano di perdere terreno ogni 
giorno. Secondo uno studio di McKinsey, le imprese che utilizzano l'IA registrano un 
incremento medio di produttività del 40% nei primi 12 mesi. 

L'adozione dell'IA sta trasformando il panorama aziendale globale, offrendo opportunità 
significative per l'innovazione e la crescita. Tuttavia, emergono sfide legate alla carenza 
di competenze digitali e all'implementazione efficace di queste tecnologie. 

Statistiche Chiave sull'Adozione dell'IA 

• Un recente sondaggio Gartner CIO Generative AI Survey del 2024 rivela una rapida 
adozione dell'intelligenza artificiale generativa all'interno delle organizzazioni. 
Entro il 2025, si stima che il 30% delle imprese avrà integrato questa tecnologia 
nei propri processi di sviluppo e testing, segnando un incremento significativo 
rispetto al 5% del 2021. I CIO intervistati manifestano una forte fiducia nel 
potenziale trasformativo dell'IA generativa, con il 95% che ne riconosce il valore 
per il miglioramento delle proprie organizzazioni. Le proiezioni di Gartner indicano 
che entro il 2026, l'IA generativa automatizzerà il 60% delle attività di 
progettazione di nuovi siti web e app mobili, mentre oltre 100 milioni di lavoratori 
collaboreranno con agenti intelligenti per svolgere le proprie mansioni. Ancora più 
sorprendente, entro il 2027, quasi il 15% delle nuove applicazioni sarà generato 
interamente dall'IA, eliminando la necessità di intervento umano. 

• Crescita del Mercato dell'IA in Italia: Il mercato italiano dell'IA è cresciuto del 
262% negli ultimi cinque anni, passando da 210 milioni di euro nel 2018 a 760 
milioni di euro nel 2023 (grafico successivo).  
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Questo grafico mostra la crescita costante del mercato dell'Intelligenza 
Artificiale in Italia negli ultimi 5 anni, evidenziando un incremento 
complessivo del 262%. Il trend indica come l'adozione di soluzioni IA sia in 
forte espansione, sottolineando la necessità di investire in competenze per 
sfruttare queste opportunità. Fonte: Toptrade 

• Adozione nelle Imprese Italiane: Solo il 7% delle piccole e medie imprese (PMI) e 
il 24% delle grandi imprese italiane hanno implementato soluzioni di IA, rispetto 
a una media europea rispettivamente del 9% e del 30% (grafico successivo). 

 

 

 

Questo grafico confronta la percentuale di adozione dell'IA nelle imprese italiane 
rispetto alla media europea. Si evidenzia un gap sia nelle piccole che nelle grandi 
imprese, indicando una necessità urgente di colmare il divario tramite 
formazione e accesso alle tecnologie. Fonte: Corriere Comunicazioni 

• Prospettive Future: Il 73% delle aziende ritiene che lo sviluppo dell'IA migliorerà 
la propria situazione economica, e il 64% prevede che l'IA cambierà il modello di 
business, soprattutto nell'area produzione. KPMG 

Impatto della Carenza di Competenze Digitali 

• Divario di Competenze in Italia: Nel 2023, le aziende italiane cercavano 699.000 
lavoratori con competenze in tecnologie avanzate come l'IA, i big data analytics e 
l'Internet of Things. Di questi, il 54,5% è risultato difficile da reperire, con una 
percentuale che sale al 64,7% nelle micro e piccole imprese. Federprofessioni 

• Ostacoli all'Adozione dell'IA: Il 65% delle aziende dichiara di non avere 
un'infrastruttura tecnologica adeguata per affrontare le sfide dell'IA, evidenziando 
la necessità di investimenti in competenze e infrastrutture. Econopoly 
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• Impatto Economico Globale: La carenza di competenze IT potrebbe avere un 
impatto su nove organizzazioni su dieci entro il 2026, con un costo stimato di 5,5 
trilioni di dollari in termini di ritardi, problemi di qualità e perdita di fatturato. 
Digital World Italia 

 

Queste statistiche evidenziano l'importanza cruciale di colmare il divario di competenze 
digitali per sfruttare appieno il potenziale dell'IA. Investire in formazione e sviluppo 
delle competenze è fondamentale per le aziende che desiderano rimanere competitive 
in un mercato in rapida evoluzione. 

 

Citazioni significative su IA 

 
"L'intelligenza artificiale sarà la tecnologia più trasformativa del 21° secolo. Interesserà 
ogni settore e aspetto della nostra vita." Jensen Huang, co-fondatore e CEO di NVIDIA, 
Aforisticamente 

 
"Per essere veramente intelligente, l’intelligenza artificiale deve rispettare i valori 
umani, compresa la privacy. Se ci sbagliamo, i pericoli sono profondi." Tim Cook, CEO di 
Apple, Aforisticamente 

 
"L’intelligenza artificiale generativa è ancora agli inizi e abbiamo solo scalfito la 
superficie di ciò che può fare." Sam Altman, CEO di OpenAI, Aforisticamente 

 
"Non c’è alternativa alla trasformazione digitale. Le aziende visionarie si ritaglieranno 
nuove opzioni strategiche – quelle che non si adattano falliranno." Jeff Bezos, fondatore 
di Amazon, Successo Sostenibile 

 
"Gli agenti (cioè l’evoluzione naturale dell'interazione uomo-macchina) non solo 
cambieranno il modo in cui tutti interagiscono con i computer. Sconvolgeranno anche 
l'industria del software, portando la più grande rivoluzione nell'informatica da quando 
siamo passati dalla digitazione dei comandi al tocco delle icone." Bill Gates, co-fondatore 
di Microsoft, Skimai 
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