
Convegno Disabilità e Trasporti 

 Servizi Sociali e Famiglia                                  Sezione di Verona  

Collegio  
Amministrativo  
Ferroviario  
Italiano 

Verona, 7 giugno 2013 
Palazzo della Gran Guardia 
Piazza Brà 7 - 37121 Verona 

Digitare: ctrl L 
Per schermo intero 



Oltre una persona su cinque 
in Europa trova difficoltà a 
viaggiare in autonomia per 
motivi di disabilità motoria o 
sensoriale.  



Convegno «Disabilità e Trasporti» 
VERONA, 7 giugno 2013 

 

Organizzatori: 
• C.I.F.I.   ing. Giorgio Botti - Preside della Sezione C.I.F.I. di Verona e  

 ing. Giovanni Saccà - Coordinatore Sezione C.I.F.I. di Verona 
• C.A.F.I. dott. Alessandro Bonforti  - Presidente C.A.F.I. 
  dott. Giovanni Valentini - Coordinatore C.A.F.I. Circoscrizione del  
  Veneto 
• Ordine Ingegneri di Verona e Provincia 
  ing. Ilaria Segala - Presidente dell’Ordine degli ingegneri di  Verona e 
  Provincia  
  ing. Gennaro della Rosa - Coordinatore Commissione Viabilità e  
  Trasporti; 
 
 

Evento patrocinato dal  
• Comune di Verona – Signora Anna Leso - Assessore ai servizi sociali, alla famiglia e 

alle pari opportunità  
 

Con la collaborazione speciale di 
 

 

• Sig. Silvio Corso di RFI SpA per le semplificazione delle Relazioni tra CIFI/CAFI e il 
Comune di Verona e gli Enti Locali 

• Ferservizi SpA - Nucleo di Verona per la stampa della documentazione del 
convegno 

• Personale volontario di RFI SpA (Sala Blu di Verona Porta Nuova) 
• Personale volontario di Trenitalia SpA (Assistenza alla clientela di Verona P.N.) 
 



IL COLLEGIO INGEGNERI FERROVIARI 
ITALIANI, FONDATO A MILANO NEL 
1899, È UN’ASSOCIAZIONE TECNICA E 
PROFESSIONALE CON SCOPI 
CULTURALI, SCIENTIFICI E FORMATIVI 
NEL CAMPO DEI TRASPORTI. 

SITO INTERNET: www.cifi.it 

http://www.cifi.it/


SALA 

CONFERENZE E 

BIBLIOTECA 

LA SEDE CENTRALE DEL 

CIFI NELL’ALA 

MAZZONIANA DELLA 

STAZIONE 

DI ROMA TERMINI 



 

 

 

GLI ORGANI ELETTI DAL CONSIGLIO DIRETTIVO SONO: 

PRESIDENTE :                                ING. MAURO MORETTI  

VICEPRESIDENTI: AREA NORD ING. LUIGI LEGNANI 

 AREA CENTRO ING. GIOVANNINO CAPRIO 

 AREA SUD  ING. ANTONIO SARNATARO 

SEGRETARIO GENERALE:  ING. LUIGI MORISI 

AMMINISTRATORE: ING. LUCA FRANCESCHINI 

 

IL CIFI È STRUTTURATO IN 15 SEZIONI: 
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  ATTUALMENTE IL CIFI HA CIRCA 

2400 SOCI. DEL SODALIZIO 

FANNO PARTE I TECNICI 

ITALIANI OPERANTI NEL CAMPO 

DEI TRASPORTI COME: 

• 1 ESERCENTI, 

  2 PROGETTISTI, 

 3 INDUSTRIA,  

 4 UNIVERSITÁ. 
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  SIA A LIVELLO NAZIONALE CHE 

DI SEZIONI LOCALI IL CIFI 

ORGANIZZA:  

  - CONVEGNI 

  - CONFERENZE TECNICHE 



Riviste tecniche 



Pubblicazioni 



Visite tecniche 



Mostre 



IL COLLEGIO AMMINISTRATIVO FERROVIARIO 
ITALIANO, ASSOCIAZIONE  NO-PROFIT  CON 
PERSONALITÀ GIURIDICA COSTITUITA NEL 1973. 

 

http://www.cafi2000.it/    e      http://nuke.af-cafi.it/  
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Promuove ed effettua studi, ricerche ed indagini 
su materie di carattere economico, giuridico, 
tecnico - amministrativo e di gestione, 
interessanti il trasporto, con particolare riguardo 
a quello ferroviario e all'autotrasporto. 



LA SEDE CENTRALE DEL CIFI NELL’ALA 

MAZZONIANA DELLA STAZIONE 

DI ROMA TERMINI 



Il C.A.F.I. è un’Associazione con Circoscrizioni in 
tutte le Regioni italiane, che oltre ad essere 
editore, organizza anche in compartecipazione 
con altre Associazioni, Enti, Istituzioni ed 
Imprese, convegni, seminari e corsi di 

formazione professionale, eventi culturali e di 
promozione artistica e sociale legati ai trasporti. 



Il C.A.F.I. edita senza interruzione fin dal 
suo nascere il mensile  

"AF-L'Amministrazione Ferroviaria", che 
rappresenta un punto di riferimento certo 
ed affidabile per gli operatori ferroviari, sia 
nel Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane, 
che per le altre società ferroviarie ed Enti 
ed Istituzioni nei trasporti. 



Il C.A.F.I. per contribuire allo sviluppo 
ed alla diffusione della cultura sui 
trasporti pubblica libri di carattere 

economico, giuridico, tecnico - 
amministrativo e di gestione, 

interessanti il trasporto. 
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http://ec.europa.eu/transport/passenger-rights/it/video/prm_6m.flv   

IT Campaign High Resolution 

I tuoi diritti di 
passeggero a 
portata di mano, 
ovunque tu sia. 
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Al convegno sono presenti: 
Moderatore: Giovanni Saccà  

1. Anna Leso, Assessore ai servizi sociali, alla 
famiglia e alle pari opportunità del Comune di 
Verona che ha patrocinato l’iniziativa,  

2. Remo Sernagiotto, Assessore ai Servizi Sociali 
della Regione Veneto;  

3. Fabio Venturi, vice-presidente della Provincia di 
Verona,  

4. Giorgio Botti, Preside della Sezione C.I.F.I. di 
Verona,  

5. Ilaria Segala, Presidente dell’Ordine Ingegneri di 
Verona e Provincia   

6. Alessandro Bonforti, Presidente C.A.F.I.. 
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15:00  Disabilità e Trasporti: Normativa Nazionale ed Europea 
             Giuseppe Sciallis 
             ANSF Agenzia Nazionale Sicurezza Ferroviaria 
 
15:20  L‘organizzazione di RFI SpA:  
             la carta dei servizi, le Sale Blu e lo Station Manager 
             Simona Cristofari 
             RFI SpA – Servizi alla  Clientela 
 
15:40  Implementazione del Regolamento Europeo per  “Le Frecce” 
            Leopoldo Niro 
            Trenitalia SpA - Vendita Diretta e Customer Service Le Frecce Nord Est 

 
16:00   L’assistenza alla clientela disabile  sui  servizi di linea   
             Renato Mazzoncini 
             A.D. Busitalia – Sita Nord S.r.l. 
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Offerto dall’Ordine degli Ingegneri di Verona e Provincia 



16:40  Accessibilità al Servizio Ferroviario Regionale 

             Luigi Legnani 

             A.D. TRENORD S.r.l. Milano 
 

17:00  Il progetto «Smile line» 

            Maurizio Pangrazi 

            ATV srl - Verona 
              

17:20  L‘Assistenza alla clientela disabile a terra e in volo 

            Michele Adami 

            Brutti Doriano 

            Aeroporto Valerio Catullo Verona  
 

17:40 Il punto di vista dei clienti  e delle Associazioni  

           Fabio Fornasini 

           Direttore CSV - Centro servizio per il volontariato della provincia di Verona  
 

           Roberta Mancini  

           Vicepresidente Consulta Handicap di Verona 
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